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Politika integrovaného systému
managementu

Pracujeme v souladu s pozadavky normy CSN EN ISO 9001:2016, CSN EN ISO/IEC 27001:2014,
CSN ISO 45001:2018, autorizace dle zdkona 258/2000 Sb. a pozadavkii GDPR. Pfi své éinnosti
dbame na dodrzovani normativnich, ptislusnych pravnich predpisii a dalsich pozadavki.

Rozvijime portfolio a urovei sluzeb v souladu s vyvojem odbornosti, technologii a potteb zakazniki.

Procesy, které ovliviiuji kvalitu nasich sluzeb, jsou rizeny, dokumentovany, kontroloviny

a hodnoceny.

Zajistujeme ochranu dat na potiebné urovni a klasifikujeme informace z hlediska dostupnosti,
diivérnosti a obsahu v souladu s politikou bezpec¢nosti informaci.

Priibézné analyzujeme rizika spole¢nosti. Zajistujeme rizeni téchto rizik vcetné rizeni bezpecnosti
pristupu k informacim a rizik spojenych s BOZP.

Stanovujeme cile ISM a podporujeme zpétnou vazbu od zaméstnanci a zakazniki.

Cinnost spole¢nosti je zaméfena na spokojenost zakazniki s dirazem na poctivost préce.
Management spole¢nosti prezkoumava pozadavky klienti a zajistuje zdroje a kapacity k jejich plnéni.
Nézory a pripominky zakaznik{i, partneri a zaméstnancii jsou feSeny transparentné, korektné

ajsou zdrojem k dal$imu zlepSovani ISM a poskytovanych sluzeb.

Management spole¢nosti motivuje zaméstnance k dosahovani maximalni kvality prace.

Zaméstnanci stale zvySuji svou odbornou uroven, aby byli schopni reagovat na ménici se pozadavky.
Zaméstnanci znaji dokumentaci ISM, stanovené zasady a postupy uplatiiuji v praxi.

Management spole¢nosti vita konstruktivni pripominky vedouci k optimalizaci a zkvalitnéni prace.
Management spole¢nosti zajistuje informovanost a vzdélavani zaméstnancii v oblasti bezpecnosti
informaci, BOZP, a vytvari odpovidajici opatieni vedouci k zamezeni ztraty, aniku, zneuziti informaci
i poskozeni zdravi.

Péce o bezpecnost a ochranu zdravi je zdkladnim pilifem péce o zaméstnance.

Management spolec¢nosti pravidelné vyhodnocuje rizika vyplyvajici z pracovniho prostiedi

a v ramci rocni provérky BOZP hodnoti droven bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci.

Pti vykonu ¢innosti u zakaznikli zaméstnanci predavaji informace o rizicich. V ramci firemnich porad
management spolecnosti sbird od zaméstnancili podnéty pro zlepsovani pracovniho prostredi.
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